Fundatia CODECS pentru LEADERSHIP

-0 Cunoastere = Influentd =  Conexiuni

r

“LIDERII MILENIULUI TREI”®

Program de educatie alternativa in
ARTA DE A CONDUCE,
oferit elevilor de liceu din Romania

-
-
-t

arii

|

RAPORT
PRIVIND DESFASURAREA PROGRAMULUI
IN ANUL SCOLAR 2003-2004

.x\

autori:

dr. ing. mat. MARIAN STAS, MPA

Presedinte, Fundatia CODECS pentru Leadership (coordonare)
LILIANA IOAN

Manager Executiv, Fundatia CODECS pentru Leadership
GEORGIANA DUMITRU, student:

Asistent Manager Executiv, Fundatia CODECS pentru Leadership

Program derulat cu acordul Ministerului Educatiei si Cercet

N

BUCURESTI, 1 NOIEMBRIE 2004

Copyright © 2002, Programul "LIDERI MILENIULUI TREI"® e Raport final, anul scolar 2003-2004 1



Fundatia CODECS pentru LEADERSHIP

L}
E = EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESES
mamnmn Cunoastere = Influentda =  Conexiuni

motto: "[social courage] zs the conrage to relate to other

human beings, the capacity to risk one’s self in the hope of achieving
meaningful intimacy. 1t is the courage to invest one’s self over a period
of time in a relationship that will demand an increasing openness.
Intimacy requires courage because risk is inescapable. We cannot
know at the outset how the relationship will affect us. Like a
chemical mixture, if one of us is changed, both of us will be. Will we
grow in self-actualization, or will it destroy us? The one thing we can
be certain of is that if we let onrselves fully into the relationship for

good or evil, we will not come ont unaffected.”’ —

Rollo May, The Courage to Create

1 "[curajul social] este curajul de a relationa cu alte fiinte umane, capacitatea de a ne
risca sinele propriu in speranta castigarii unei apropieri semnificative. Este curajul de a
ne investi sinele propriu, pe o anumita de timp, intr-o relatie care ne va cere o
deschidere din ce in ce mai mare.

Apropierea cere curaj deoarece riscul este inevitabil. Nu putem sti de la inceput cum
ne va afecta aceasta relatie. Asemenea unui amestec chimic, dacd unul dintre noi se
schimba, atunci amandoi ne vom schimba. Vom creste oare, devenind mai buni, sau
relatia ne va distruge? Singurul lucru de care putem fi siguri este ca daca ne lisam
absorbiti complet in aceasta relatie, la bine sau la rau, cu certitudine nu vom iesi din ea

cei care am fost la inceput.” (Rollo May, Curajul de a Crea)
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PREAMBUL

Acest raport prezintd activitdtile derulate, rezultatele obtinute si concluziile
degajate pe timpul celui de al doilea an al Programului de educatie alternativa in Arta de a
Conduce "LIDERII MILENIULUI TREI"®, oferit elevilor din Romania®> de Fundatia
CODECS pentru Leadership in parteneriat cu S.C. CODECS S.A.> (fondator unic al
Fundatiei) si British Council', cu acordul Ministerului Educatiei si Cercetirii. Raportul
prezintd, de asemenea, parteneriatele generate in cadrul Programului "LIDERII MILENIULUI

TREI"®,

Demersul nostru se dedica celor care inteleg ca viitorul le va apartine in masura in care
devin /Jideri cu capacitate de invdtare (“learning leaders”), contribuind astfel la (trans)formarea
organizatiilor pe care le conduc in organizatii cu capacitate de invatare (“learning organizations”).
Realitatea sociald, economicd si politicdA a Romaniei ultimei decade a mileniului trecut a
demonstrat incontestabil ¢4 unul dintre defectele structurale la nivelul resursei umane
nationale este ceea s-ar putea diagnostica prin "deficitul de leadership”. Organizatiile resimt acut
nevoia aparitiei i dezvoltdrii noilor generatii de lideri, capabile sa amorseze mecanismele
adaptative ale dezvoltirii si performantei, precum i sa-si asume profesional provocarile
schimbarii. Riscurile diletantismului si “Incremenirii in proiect” sunt mai actuale ca oricand,
iar rezultatele, In acest caz, nu pot fi decat stagnarea, rimanerea in urma sau, in cazuri
extreme, parisirea temporara a “terenului de joc”, revenirea fiind deosebit de costisitoare ca
strategie si resurse implicate.

De aici, si nevoia sociald a constructiei si punerii in fapt a unui Program educational
in Arta de a Conduce, oferit acelui segment al populatiei scolare care acum se formeaza si
care, in urmatorii 5-15 ani, va constitui baza de recrutare si selectie pentru angajatorii din
sectorul public sau privat. Argumentul de principiu de la care am pornit este urmatorul: la ora
actuald, invatamantul preuniversitar este centrat cu precidere pe dezvoltarea la elevi a
"competentelor tehnice individuale” (date de studiul disciplinelor consacrate: matematicd;
biologie; limbi strdine; informatica etc.). Acestea sunt strict necesare unel exprimari
profesionale performante in plan tehnic. In acelasi timp, realitatea pietei de munci actuale
cere imperios un tip de resursi umana pentru care competenta tehnica are, in multe cazuri,

doar valoare "de prag” ("threshold competence”, Goleman). Si ne imaginam urmatoarea situatie,

2 Denumit, in continuare, Programul "LIDERII MILENIULUI TRED"®

3 www.codecs.ro; S.C. CODECS S.A. este fondator unic al Fundatiei CODECS pentru Leadership, infiintatd in
februarie 2001, cu scopul de a contribui la crearea, dezvoltarea si consolidarea culturii organizationale a
leadership-ului iIn Romania, pe baza urmitoarelor principii de actiune: promovarea si sustinerea interesului
public; promovarea excelentei academice si profesionale; independenta privind activititile si programele derulate;
cooperarea internd si internationala (cf. Statut, art. 2)

4+ www.britishcouncil.ro

Copyright © 2002, Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® e Raport final, anul scolar 2003-2004 4



Fundatia CODECS pentru LEADERSHIP

cueus Cunoastere =  Influentda =  Conexiuni

perfect plauzibila: prin intermediul unei firme de resurse umane, o companie importantd
invita la interviu in vederea ocuparii unei pozitii de top management (de pilda, manager
pentru strategii de dezvoltare). Din cele 45 de persoane interesate, care au trimis scrisori de
intentie $i CV-uri, firma de resurse umane selecteaza 7 pentru interviul propiu-zis, in urma
ciruia raman in joc 3 candidati pentru postul in cauza. Toti sunt exceptional de bine pregatiti
ca specialisti si au o experientd profesionald care i-ar califica fara rezerve pe oricare din ei,
ticand compania fericitd doar prin... simpla tragere la sorti!

Si totusi: cine va fi fericitul ales pentru pozitia respectiva? Intr-un scenariu in care
valoarea personald conteaza, literatura de specialitate documenteaza fird echivoc faptul ca, /
competente tehnice comparabile, criteriile care sd incline balanta in favoarea unei anumite persoane tin de
competentele sale "soft”, intre care inteligenta emotionald se detaseaza. Alte componente critice
includ: capacitatea de comunicare insotiti de ascultare activa; calititile de negociere si
solutionare a conflictelor; capacitatea de invitare personald si organizationald; maiesttia
de a fi un adevirat jucdtor de echipa si de a consolida performanta echipei prin delegare si
coaching... Cu o formulid acoperitoare, Arta de a Conduce. Convingerea noastrd este ci
toate competentele enuntate anterior sunt educabile $1 ca, pentru a le putea exercita eficient la 20-25 de
ani, trebuie sa le inveti de la 15-18 ani, adica din liceu.

Numele jocului? Simplu: "LIDERII MILENIULUI TREI"®)

Evident, orice problema poartd in sine si oportunititi ascunse. Puterea de a sesiza
aceste oportunitati si curajul de a le da curs inseamna leadership. Forta de a articula o viziune
armonioasa §i pragmaticd, impletitd cu arta de a comunica, a convinge si a agrega coalitiile
schimbadrii inseamna leadership. ingelepciunea de a-ti admite punctele slabe si a le domina
prin invatare continui inseamna leadership. Toate laolalta amplifica energia exercitarii
autoritatii, generarii influentei si extinderii retelei de conexiuni, contribuind la stapanirea unui
atribut atat de volatil cum este puterea de a domina reistenta la schimbare.

Prin insdsi natura sa, Programul "LIDERIT MILENTULUI TREI"® este un produs viu, a
cirui evolutie depinde in mare masura de relatia cu cei cu care interactioneaza. Prin urmare —
multumind cu deosebit respect tuturor celor care au contribuit la succesul cert al acestui
proiect — adresez in acelasi timp invitatia de a va pronunta critic asupra oricarei dimensiuni a
dezvoltarii sale. Feedback-ul obtinut este important pentru imbunatitirea demersului nostru.
Iar responsabilitatea privind calitatea stiintifica si educationald a acestui produs imi revine, in
exclustvitate.

MARIAN STAS

Bucuresti, 1 noiembrie 2004
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I."LIDERII MILENIULUI TREI"®:
VIZIUNE; MISIUNE; OBIECTIV PRINCIPAL

I.1. VIZIUNE

Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® rispunde nevoii de dezvoltare a
competentelor de lideri incepand cu varsta adolescentei, pentru ca acestea sa se
poatd manifesta in mod eficient, de-a lungul carierei. Viziunea Programului
construieste un model educational armonios si pragmatic, orientat pe crearea
noilor generatii de lideri in Romania, la un nivel inalt de excelenta academica si
competentd profesionala.

I.2. MISIUNE

Misiunea Programului "LIDERII MILENIULUI TREI"® este si contribuie la
facilitarea schimbarilor in viata sociald si economica a Romaniei prin educatie in
Arta de a Conduce, la nivel individual si de grup, oferind sprijin liceenilor pentru
construirea unei cariere profesionale de succes.

I.3. OBIECTIV PRINCIPAL

Obiectivul Programului "LIDERII MILENIULUI TREI"® il reprezintd
dezvoltarea unui set nou de aptitudini si competente pentru tanara generatie,
pornind de la Arta de a Conduce — comunicare, lucru in echipa, autocunoastere,
solutionarea conflictelor, managementul diversititii si al schimbadrii —, strict
necesar in viitorul imediat atat in cariera profesionala, cat si in viata sociald,
indiferent de domeniul de activitate particular (in sectorul public sau in cel
ptivat). Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® (denumit in continuare si
Programul LMT) contribuie la dezvoltarea unui model de bund practica
educationald, bazat pe spirit antreprenorial, initiativa privatd, dezvoltare si
afirmare individuala, intr-un joc de echipa cu castigul reciproc al partenerilor.
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II. ORGANIZARE SI DESFASURARE

In anul scolar 2003-2004, Programul educational "LIDERI MILENIULUI
TREI"® a fost oferit in Intregime, adici elevii au putut alege, atat in Bucuresti,
cat si in tard, oricare din cele 8 module. Am asigurat conditiile de invatare
organizationald, pentru ca atat la nivelul structurii centrale, cat si al centrelor
regionale CODECS sa fie posibild coordonarea in cele mai bune conditii, pentru
livrarea modulelor oferite.

incepénd cu anul scolar 2003-2004, elevii pot beneficia de acest program
contracost, pretul unui modul fiind 39 EURO/modul/participant dacd se
achitd integral sau 42 EURO daci plata se face in rate. Pretul acopera
urmatoarele categorii principale de costuri:

° achizitia materialelor si productia suportului de curs;
° salariile trainerilor;

° costul certificatului de absolvire;

° salariile managementului Programului;

° transport;

° comunicatii.

Intr-o strategie bazatd pe castigul reciproc al partilor, mecanismul financiar
prevede, de asemenea, transferul pe baza contractuala, cdtre liceele-gazde
ale Programului, a unui procent din incasairi, in functie de numarul de elevi
Inscrisi, precum si crearea unui fond care si fie utilizat in viitor, sub forma de
burse acordate participantilor in Program. Pentru a sprijini dobandirea si
consolidarea statutului de client care are dreptul sa solicite servicii educationale
de foarte buna calitate in schimbul sumei plitite, acordarea burselor se va face
pe principiul "matching funding”, similar modului de co-finantare practicat in
programele Uniunii Europene .

In acelasi timp, pentru a Incuraja accesul cat mai multor tineri la acest tip nou de
educatie, Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® promoveazi conceptul
programelor de burse oferite de persoane private, companii, cluburi si alte
institutii interesate, ale caror convingeri, misiuni si valori organizationale sustin
principiile promovirii interesului public, dezvoltarii excelentei academice
si profesionale si cooperarii interne si interna;ionale, conferind, astfel,
legitimitate, credibilitate si robustete demersului nostru educational.
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O altad noutate a acestui an scolar o constituie pilotarea unui modul adresat
elevilor din clasele a V-a si a VI-a (,,Vreau sa fiu mare! Leadership, in
pantaloni scurti!”), al cdrui concept central este dezvoltarea personald
bazatd pe valori. Modulul — proiectat de dna Irina de Hillerin — are durata de 9
saptamani. Pilotul s-a desfasurat la Scoala Generala Nr. 97 din Bucuresti,
urmand ca din anul scolar 2004-2005 acesta si devina parte integrantd a
Programului si sa fie oferit de asemenea contracost elevilor din Bucuresti si din
tard.

Tot in acest an, sub licenta Changemakers (UK), am inceput proiectarea unui
modul de leadership civic, intitulat ,,Generatia LMT: Curaj Social in
Actiune”. Modulul va fi pilotat in semestrul al doilea al anului scolar 2004-2005
si va fi disponibil incepand cu anul scolar 2005-2006.

Brosura de prezentare a Programului contine structurile, pe teme si sedinte, ale
modulelor LMT.

Absolventilor modulelor de curs li s-au acordat certificate personalizate,
atestand participarea in program, insugirea conceptelor predate in cadrul modului parcurs

si conferirea calitdtii de membru al Clubului "LIDERII MILENIULUI TREI"®,
Certificatele poartd siglele British Council si Fundatieic CODECS pentru
Leadership, fiind semnate de Directorul British Council, Presedintele Fundatiei
CODECS pentru Leadership si de trainerul care a predat modulul respectiv.
Tabelul 1 prezinta sinteza numerica a Programului, la nivel national.

Tabelul 1. STATISTICI LMT — ANUL SCOLAR 2002-2003

Semestrul I Semestrul al II-lea 2002-2003
Parametrul
TOTAL |Bucuresti [TOTAL |Bucuresti [TOTAL |Bucuresti

Orage 9 1 15 1

Licee 18 9 28 9

Nr. grupe 22 10 37 15 59 25
Elevi inscrisi 367 181 649 278 1016 459
Traineri / traineri LMT 23 /3 12/3 32/3 12/3 /4 /4
Traineri asistenti elevi 7 6 15 8

Consecventa politicii formulate inca de la inceput — respectiv de a oferi
tuturor liceenilor oportunitati de invatare si dezvoltare pe dimensiunea artei
de a conduce — Fundatia CODECS pentru Leadership a desfasurat
Programul LMT in colegii nationale, licee teoretice, grupuri scolare, cu
participanti si din colegii tehnice, licee de informatica, licee cu program
sportiv, licee de arti, licee pedagogice. In acest an s-au desfisurat module si
in locatii altele decat unitatile scolare, astfel:

e La Timisoara: modulul #2, la sediul CR CODECS - elevi din Consiliul

Local al Tinerilor

e La Craiova: modulul #4, la sediul unei companii private (elevi din 1 liceu)
e in Bucuresti: modulele #2 si #4, la sediul CODECS — elevi din 2 licee
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III. EVALUARI. CONCLUZII

Programul "LIDERII MILENTULUI TREI"® 2 inclus doui evaluiri® (intermediari
si finala), efectuate de beneficiarii directi, elevii. Evaludrile intermediare au
caracter de g infern $i nu au facut obiectul unor prelucrari statistice la nivel de
sistem. Prezentim, in sintezd, profilul Programului, pe baza procesirii a peste
861 de evaludri finale rezultate din activitatea grupelor de elevi, din Bucuresti si

din tara.

III.1.

EVALUAREA FINALA

Evaluarile finale au avut loc in cursul lunilor decembrie 2003-ianuarie 2004
si, respectiv, mai-iunie 2004, si au continut atat aspecte cuantificate numeric
(pe o scard de la 1, valoare minima, la 5, valoare maxima), cat si comentarii in
format liber. Sectiunile urmatoare sintetizeaza rezultatele, pe semestre, la

nivelul intregului Program.

IT1.1.1. EVALUARI NUMERICE

In trei valori numerice, Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® a fost
evaluat de elevii participanti astfel:

e SEMESTRUL I:

1. Calificativ general acordat MODULELOR (maxim: 5) ............ 4.23

2. Calificativ general acordat TRAINERILOR ....................... 4.67

3. Calificativ general acordat modulelor, in raport cu gradul de
satisfacere a PREFERINTELOR si ASTEPTARILOR personale
.............................................................................. 4.04

e SEMESTRUL AL II-LEA:

1. Calificativ general acordat MODULELOR (maxim: 5) ............ 4.36

2. Calificativ general acordat TRAINERILOR ....................... 4.70

3. Calificativ general acordat modulelor, in raport cu gradul de

satisfacere a PREFERINTELOR si ASTEPTARILOR personale
.............................................................................. 4.21

> Documentatia primara (formularele de evaluare intermediara si finald) poate fi consultata de cei
interesati, la sediul Fundatieit CODECS pentru Leadership (cu exceptia comentariilor in format liber,
care nu au caracter public)
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e ANUL SCOLAR 2002-2003:
1. Calificativ general acordat MODULELOR (maxim: 5) ............ 4.32
2. Calificativ general acordat TRAINERILOR ....................... 4.69

3. Calificativ general acordat modulelor, in raport cu gradul de
satisfacere a PREFERINTELOR si ASTEPTARILOR personale
.............................................................................. 4.15

II1.1.2. COMENTARII IN FORMAT LIBER

Formularele de evaluare contin comentarii caracterizate prin concizie,
sinceritate, realism, remarcabild precizie a exprimadrii. Impresioneaza
nevoia acutd de comunicare, de asezare sub lupa evaludrii critice a
experientelor academice si personale parcurse, nevoie manifestatd prin
cantitatea impresionanta de comentarii formulate de tinerii liceeni.

Marea majoritate a aprecierilor sunt pozitive, incurajatoare. Ca atare,
trecerea lor in revista nu ar adauga foarte multi valoare de invitare
prezentului raport (poate, doar, comentariul selectat ca prim motto, ce
dovedeste un percutant simt al observatiei si concizie a exprimarii plastice;
notele acordate reflecti perceptia favorabili a Programului din partea
beneficiarilor sif). In consecinti, am decis si sintetizim acele opinii care
semnaleaza aspecte de avut in vedere cu atentie sporitd pe viitor — fie de
imbunatitit, fie de corectat.

A. DESPRE MODULE

e Mai multe sedinte, mai lungi ca durata
e Timp suplimentar acordat dezbaterilor

e Abordarea mai in profunzime a chestiunilor teoretice (variatiuni pe tema: mai

"n,on

multi informatie; mai multi teorie; "simplist”; "pueril”®)
e Mai multe materiale de prezentare
e Mai multe exercitii practice
e Mai multe cazuri si situatii din viata reala
e Si existe mai multi invitati din afard, care pot impirtasi din experienta lor
e (Ceva mai avansat, detaliat

e Handout-urile si contind mai multd informatie

¢ Se pot da doua categorii de explicatii acestui tip de comentarii: pe de o parte, obiectivul nostru a

fost de a oferi un Program "aerisit”, cu o incircare conceptuald apreciatd de noi ca rezonabild — ceea ce

este posibil sd contrasteze, indeosebi In opinia "performerilor” scolati, cu stilul de lucru supet-intensiv
cotidian cu care sunt obisnuiti; pe de altd parte, invatarea experiential-comportamentald (cum sunt:
managementul timpului personal; ascultarea activd; separarea persoanei de problemai etc.) presupune
constante de timp mai mari, respectiv un exercitiu de acomodare mai indelungat.
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B. DESPRE TRAINERI

Sa implice mai mult toti elevii grupei, in special pe cei mai timizi, retrasi sau
mai putin activi
Sa verifice ci toti au Inteles notiunile predate

Sa controleze mai bine tendinta de a aluneca pe discutii cu caracter prea
personal, fird relevanta pentru intreaga grupa

Sd se incadreze in timpul destinat fiecarei sedinte

S ofere tuturor participantilor ocazia discursului public (prin prezentari in
fata intregii grupe)

S4 se impund, atunci cand este necesar (coordonarea discutiilor si dezbaterilor;
ordinea si disciplina pe durata desfagurarii sedintelor)

S4 acorde atentia cuvenita fiecaruia in parte

Si foloseasca exemple reale, din propria experientd profesionala

C. DESPRE PREFERINTE $I ASTEPTARI PERSONALE

Mai mult caracter practic

Mai multa informatie

De imbunatatit prezentarea grafica (handout-uri)

Lucruri "mai interesante”, activitati "mai moderne” (nespecificate)

Mai multe notiuni de management

D. LUCRURI PRACTICE INVATATE

Comunicare publici eficienta, indeosebi cu un auditoriu numeros
Asumarea responsabilitatii

Increderea in fortele proprii

Lucrul in echipa

Nu exista NU!

Sd cer ajutor atunci cand am nevoie

Mai mult curaj in exprimarea propriilor opinii
Mai buna organizare a timpului

Mai buna comunicare

Networking

Cum sd abordez, dialognl cu parintit si profesorii
Acceptarea celor din jur, aga cum sunt
Utilizarea rationala a resurselor
Autocunoastere si autocontrol

Am castigat noi prieteni

Sd ascult §i sd respect opiniile celorlalti

$7 pdrerea mea conteazd!
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IIT.2.

CONCLUZII

Analiza evaluarilor finale conduce la formularea urmatoarelor concluzii
principale:

1.

Tema educatiei in Arta de a Conduce este, in mod cert,
oportund si genereazd interes in peisajul educational
preuniversitar actual

In cea mai mare masurd modulele de curs au fost primite bine
de elevi, dovedindu-se corect proiectate si livrate pe durata
semestrului de proba

Prezenta si prestatia trainerilor au constituit — impreund cu
noutatea ideii de educatie in leadership — ingredientele-cheie
ale succesului programului; fira exceptie, reactiile primite din
partea elevilor (evaluari; discutii informale; mail-uri transmise pe
durata pilotului) documenteaza relatiile excelente, in multe cazuti
de prietenie genuind, create intre tinerii liceeni i trainerii
CODECS — cei din urmad capatandu-si statutul de modele
profesionale fata de cei dintai

In legiturd cu preferintele si asteptirile participantilor, majoritatea
covarsitoare a comentariilor au un numitor comun, de genul "nu
ma agteptam la sesiuni atdt de interesante, interactive,
deschise comunicarii” etc. Surpriza principald (placuta, de
altminteri!) a venit, in esentd, atat din CE, cat si din CUM s-a
fnvatat in modulele desfisurate (invitare experiential-comportamentald,
sensibil diferita de invitarea cognitiv-rationald — bazatd pe formule,
algoritmi, teoreme, in general pe acumulare de cunostinte —
exersata zilnic la scoald). Prin urmare, constantele de timp de
invitare au trebuit explicate si ajustate in mod corespunzator

Desfiagurarea programului confirma, prin forta realitatii,
ipoteza initialda a demersului nostru: un program de
leadership pentru liceeni este necesar si, livrat profesional,
poartd cu sine premisele unei schimbairi graduale de
paradigma in modelul educational preuniversitar actual. Este
un pas inainte spre ceea ce noud ne place sa numim ,gcoala
pe bune”, scoala cladita pe valori.

Copyright © 2002, Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® e Raport final, anul scolar 2003-2004 12



Fundatia CODECS pentru LEADERSHIP

L] . 5
summn Cunoastere = |[nfluentd =  Conexiuni

III1.3. TRAINERII

I11.3.1. PROFIL

Toti trainerii invitati au apreciat participarea in program ca pe o provocare
profesionald deosebitd, care le-a oferit ocazia cunoasterii indeaproape a
unui grup-tinta cu care cei mai multi nu interactionasera direct pana in acest
moment. Siptimanile petrecute in licee impreuna cu elevii au favorizat o
buni experientd de invitare, indeosebi in ceea ce priveste adaptarea la
ritmul de predare (o sesiune pe siptamand, timp de 8-11 sdptimani)
managementul timpului propriu (cu precadere pentru cei care au
destdsurat ore pe timpul programului de lucru normal din companie) sau
reactia rapida si eficientd la modificdri de moment ale contextului (de
genul: schimbadri de ore, sali de clasd; comunicare uneori defectuoasa, alteori
insuficient sincronizata etc.).

Echipa de traineri CODECS a apreciat in mod deosebit comunicarea si
colaborarea excelente cu liceenii participanti in Program, retinand cu
plicere comportamentul civilizat al acestora si modul constructiv de
formulare a criticilor, obiectiilor sau propunerilor de imbunatitire. In afara
celor doud seturi de evaludri, s-a incurajat conversatia deschisd, neformala
prin intermediul e-mail-ului (folositad intensiv), fapt care a contribuit in multe
cazuri, cum aminteam anteriot, la crearea unor veritabile relatii de prietenie
pornind de la increderea si respectul reciproc al pattilor.

In urma desfisuririi Programului "LIDERII MILENIULUI TREI"®, s-a
degajat urmatorul profil al trainerului (construit folosind modelul
FACTORULUI MERLIN'):

A. DINSPRE GLASTONBURY

e cunostinte de specialitate, in functie de modul (ex.: psihologie,
pentru modulul 3; negociere, pentru modulul 4 etc.)

e capacitate de coordonare a lucrului in grup

o rezistentd fizicd (1 modul = 10 sesiuni = 10 sdptimani x 1,5 h /
sesiune)

e capacitate de planificare a resurselor (e.g., TIMP)

e prezentd intelectuald convingatoare

7 Charles E. Smith, Factorul Metlin — Chei citre regatul organizational, Ed. CODECS, 2001
(versiunea in limba romana)
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B. DINSPRE AVALON

e dorintd de autodezvoltare

e intuitie si capacitate de reactie

e diplomatie, capacitate de negociere
e spirit ludic

e simt al umorului

e cchilibru emotional

e deschidere spre dialog

e bun moderator, facilitator

e cmpatie

e capacitate de "a nu judeca”

e 0 buni relatie interioard cu "universul scolii”.

II1.3.2. SCOALA DE JOBURI $I NETWORKING LMT

In trei ani de la lansarea sa in licee, "LIDERII MILENIULUI TREl'® 2
evoluat remarcabil: din program educational, el a devenit generator de
cariere profesionale, ajungand in punctul in care el produce joburi pentru
tineri de 17-19 ani — liceeni si studenti.

CE am facut, si CUM, ca sd ajungem aici? in primul rand, am gandit un
program interesant, dinamic, centrat pe dezvoltarea la elevi a competentelor
soft (comunicare; lucru in echipd; inteligentd emotionalda; negociere si
solutionarea conflictelor; leadership personal; managementul schimbarii). in
al doilea rind, l-am oferit contracost, la un pret acccesibil. Am conferit
astfel tinerilor nostri coechipieri statutul de clienti, invitand impreund, clipa
de clipa, ce inseamna relatia contractuala de tip client-furnizor de servicii.
Am fost onesti cu segmentul de piatd ciruia ne-am adresat, promovand de la
bun inceput ideea unei investitii de succes in dezvoltarea personald. Am
invitat sa vorbim fara rezerve si inhibitii despre faptul cd a cdpata acces la o
educatie de buna calitate costd §i ca "nici un pranz nu este oferit pe gratis”.
in al treilea rAnd, am inventat parteneriate multiple cu castigul reciproc al
tuturor partilor implicate si am deschis intregul Joc, intorcandu-1 pas cu pas
celor cirora el apartine de fapt — scolilor, elevilor si dascililor. Am
comunicat urmatoarele mesaje importante: Programul nostru de leadership
nu este deloc unul destinat exclusiv “elitelor”; in acelasi timp, el nu este (si
nu poate fi) un Program "de masd” (vrem-nu vrem, "esentele tari stau in

flacoane mici”, dupd vorba unui distins domn colonel care mi-a fost
profesor pe vremea studentiei mele). Pur si simplu, el este un program de

"oportunititi”: imediat, pune la dispozitie educatie folositoare, de buna
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calitate; imediat, oferd apartenenta la o familie de profesionisti de exceptie,
cu arie foarte largda de acoperire in Romania (familia CODECS); pe termen
scurt-mediu (1-3 ani), creeaza conditli pentru cariere profesionale
interesante, in managementul programelor si training.

CUM am procedat practic? In fiecare semestru scolar, tuturor clientilor
Programului — elevi inscrisi intr-unul din cele opt module oferite — le-am
solicitat sa ne evalueze de doud ori (la jumatatea si la incheierea modulului
parcurs), pe trei dimensiuni: continutul modulelor; prestatia trainerului;
gradul de indeplinire a a§teptar110r initiale. In acest fel, toti au devenit
participanti proactivi la monitorizarea cahtagn ofertel noastre. Apoi, am
inventat pozitile de trainer asistent si de membru al echipei de
promovare (faimoasa echipi "promo LMT"!), invitindu-i sa ne ajute — in
limita timpului lor disponibil — la desfisurarea sedintelor in clase si la
administrarea Programului. Cu alte cuvinte, am deschis "TARGUL DE

OFERTE DE VOLUNTARIAT LMT" pe coordonatele principale ale muncii
noastre: pregitire si livrare. In fine, din aceste voluntariate s-a creat in scurt
timp o noud piatd — piata in care se negociaza cererea si oferta de joburi
LMT: traineri, respectiv asistent al managerului executiv al Fundatiei.
Asa iIncat, incepand cu anul scolar 2002-2003, am avut plicerea ca Roxana
Spiridon, loana Agachi (absolvente ale Colegiului National "Mihai Viteazul”
din Bucuresti, acum studente in anii III-II la Management si, respectiv,
Psihologie), Mdddlina §erban, Georgiana Dumitru, Lucian Pavel (absolventi ai
Scolii Superioare Comerciale "Nicolae Kretzulescu” din Bucuresti, acum
studenti in anul II la ASE) si Ragvan Crisan (absolvent al Liceului Bilingv
"George Cosbuc” din Bucuresti, acum student in anul I la ASE) si-si
construiascd o parte din catrierele profesionale pornind de la "LIDERII

MILENIULUI TRET"®.

Asta am facut noi din 2002 incoace: am reusit sa conectam in mod firesc
educatie non-formald cu oportunititi de dezvoltare profesionala si cu
ofertd de locuri de munca adecvate varstei de 17-19 ani. Partea frumoasa a
acestei realitati este ca ea se afld la indemana tuturor elevilor, tangibila
intr-un orizont de timp de 6-18 luni (cursant LMT; trainer asistent; membru
al echipei de promovare program; asistent administrare program; trainer).
Cu alte cuvinte, un elev aflat acum, in 2004, in clasa a2 X-a sau a XI-a, daca
dovedeste ca intr-adevir "are stofa” de aga ceva, ate sansa ca imediat
dupa absolvirea liceului (adica in septembrie 2000, sau septembrie 2007)
sa-si puna in CV primul job platit de trainer sau de asistent administrare
program.
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IV. COSTURI

Costul total al pregatirii si deruldrii Programului LMT in anul scolar 2003-
2004 (sept 2003 — iulie 2004) a fost de 31.610 EURO. Veniturile Fundatiei
CODECS Pentru Leadership in perioada sept 2003 - iulie 2004 au fost de
58.904 EUR provenind, in principal, din incasarile de la elevi si din alte surse.

Principalele categorii de venituri au fost:

L I 1 1= R 34.095 EUR — incasari LMT
¢ S.C.CODECSS.A. ..iiiiiiiiiiiiiiiiiiieeens 2.992 EUR — consultanta
¢ Consiliul Britanic ......ccoevvveiiieiniiinnnnnnn, 11.638 EUR, din care:

e 2.275 EUR — consultantd acordatd de d-na Jane Buckley la Bucuresti, in
cadrul parteneriatului cu British Council

® 9.363 EUR — suma destinata diferitelor activitati ale programului (pilotul
,»Reaching Out”, revizuire si multiplicare materiale promotionale, train
the trainers, materiale pentru curs)

¢ Alte SULSE .evvvriiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiaen 15.617 EUR — sponsorizare etc.

Principalele categorii de cheltuieli au fost:

¢ Cheltuieli directe Program LMT:
e salarii traineri (predare module) si colaboratori (elevi, student);
e suport de curs pentru elevi;
e consumabile, protocol grupe LMT;
e organizare si desfasurare ateliere "Train the Trainers;”

e PR & Marketing (materiale de promovare, delegatii promovare si
ceremonii, lansare program, consultantd media; identitate vizuald,

grafica, OSIM);
e procent acordat liceelor;

e cheltuieli de expediere.

Copyright © 2002, Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"® e Raport final, anul scolar 2003-2004 16



Fundatia CODECS pentru LEADERSHIP

= EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESES
semmn Cunoastere w® |[nfluentd =  Conexiuni

¢ Cheltuieli indirecte Funda;ie:

e salarii management Program si colaboratori (consultanta juridica etc.);
e transport (delegatii; benzina);

e consumabile, cheltuieli de expediere;

e protocol;

® servicii auto;

® sponsoriziri;

® ctc.

Valorile in EURO ale veniturilor si cheltuielilor sunt calculate pe baza cursului

mediu anual: 37.556 lei/euro (2003) si 40.679 lei/euro (2004).

Toate cheltuielile s-au efectuat conform legii. Nu s-au constatat probleme
deosebite.
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V. PROIECTE CONEXE

Si in anul scolar 2003-2004, Programul "LIDERII MILENIULUI TREI'® 2
generat proiecte conexe, avand rolul de a consolida si extinde mesajul
educational al Programului. Prezenta sectiune le trece in revistd, pe scurt.

A.

Acordul de colaborare privind participarea Fundatieit CODECS pentru
Leadership la Programul national de educatie pentru cetdtenie
democratica, derulat de Ministerul Educatiei si Cercetarii prin Directia
Generald pentru Activitati Extragcolare. Obiectivele colaboririi au
vizeat: dezvoltarea educatiei pentru cetitenie democraticd, bazata pe
drepturile si responsabilitatile cetitenilor, ca o componenta importanta a
politicilor si practicilor educativ-formative in reforma sistemului
educational din Romania; formarea, dezvoltarea §i exersarea
competentelor social-civice democratice, necesare tinerei generatii pentru
participarea activa la viata sociald a Romaniei; consolidarea si dezvoltarea
parteneriatului intre institutii publice si organizatii non-guvernamentale,
prin lucrul pe proiecte educationale comune. Specific, colaborarea in
cadrul ECD s-a materializat prin redactarea a doud lectii de leadership
in manualul de clasa a XI-a si sustinerea unor sesiuni de formare cu
profesorii-diriginti care urmau sa predea lectiile de leadership in semestrul
al doilea al anului scolar 2003-2004.

In data de 24.02.2004, Consiliul Local al Municipiului Timisoara a
aprobat, prin Hotdrarea nr. 22, finantarea de la bugetul local al Primariei
Municipiului Timisoara a Programului “LIDERII MILENIULUI TREI"®
pentru participarea membrilor Consiliului Local al Tinerilor la 2 module
de curs, in perioada aprilie-decembrie 2004.

. In zilele de 20-21 martie 2004, la Colegiul Tehnic "Nichita Stanescu” din

Bucuresti am desfasurat — in parteneriat cu Casa Corpului Didactic a
municipiului Bucuresti — atelierul "LEADERSHIP, LA PERSOANA INTAI,
PLURAL: ALTCEVA! ALTFEL"®, de formare a formatorilor pentru

8 Agenda atelierului este inclusi in suportul de curs oferit participantilor
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Programul "LIDERII MILENIULUI TREI"®. Activitatea a cuprins 20 de
ore de formare, fiind primul atelier de acest gen oferit profesorilor
din invitimantul preunivarsitar din Bucuregti.

1. Participanti
3

La atelierul de formare a formatorilor LMT — oferit contracost, pe baza

de inscrieri individuale si cu conditia redactarii unui eseu cu tema "DE

CE EU?" — au participat persoanele din tabelul 1 (9 profesori si 2 pirinti
de elevi absolventi de module LMT). Echipa care a asigurat, din partea
Fundatiei CODECS pentru Leadership, desfasurarea activitatii este

prezentata in tabelul 2.

Tabelul 1. Lista formatorilor LMT — 20-21 martie 2004

Nr. . y Modul LMT
Nume, prenume Unitatea gcolara .
crt. absolvit
1 prof. Irina-Maciu Popescu Sc. Gen. Nr. 5 #3
2 prof. Anca Ileana Lic. Teot. "Grigore Moisil” #3
3 prof. Camelia Pletea Lic. Teor. "Grigore Moisil” #3
4 prof. Ana lordichescu Sc. Gen. Nr. 97 H4
5 prof. Gabriela Subi Col. Tehn. "Edmond Nicolau” #4
6 | prof. Magdalena Vutulicu Lic. Bilingv "Cervantes” 4
7 prof. Diana Niculescu Sc. Gen. Nr. 97 #6
8 | prof. Camelia Cosmici Grt. Sc. Ind. "Nicolae Teclu” #6
9 | prof. Luiza Miu Sc. Sup. Com. "N. Kretzulescu” #Ho
10 | ing. Rodica Popescu patinte (C.N. "LL. Caragiale”) #6
11 | tehn. Serban Moldoveanu périnte (C.N. "LL. Caragiale”) #4
Tabelul 2. Echipa LMT
Nr. Nume, prenume Rol
crt.
1 Liliana loan Coordonator Inscrieri, organizare, logisticd
2 | prof. Mirela-Nicoleta Dinescu Co-trainer, modulul #6
3 prof. Sorin-Doru Sandu Trainer, modulul #4
4 Nineta Ceaus Trainer, modulul #3
5 Ligia Garabetanu Trainer, tehnici de training
6 stud. Joana Agachi Co-trainer, modulul #3
7 Dan Vlad Co-trainer, modulul #4
8 stud. Madilina Serban Co-organizator; co-trainer, tehnici de training
9 stud. Georgiana Dumitru Co-organizator; co-trainer, tehnici de training
10 | Marian Stas Coordonator proiect; trainer, modulul #6

% Portofoliul atelierului contine fisele de inscriere, esenrile, fisele de evalnare ji feedback ale participantilor, precum si

suporturile de curs ale modulelor oferite.
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2. Rezultatele atelierului

La incheierea activititii, participantilor li s-au acordat certificate de
participare, co-semnate de directorul Casei Corpului Didactic a municipiului
Bucuresti si de presedintele Fundatieit CODECS pentru Leadership si li s-a
conferit statutul de formator LMT. Cu acelasi prilej, prof. Mirela-Nicoleta
Dinescu (director adjunct, Sc. Sup. Com. "N. Kretzulescu”) si prof. Sorin-
Doru Sandu (director, Sc. Gen. Nr. 80) au devenit formatori nationali de
formatori LMT si au primit cate un certificat semnat de presedintele
Fundatiet CODECS pentru Leadership.

3. Evaluarea atelierului

La incheierea activitatii, participantii au completat fise de evaluare si feedback
(format numeric si format liber). Sinteza evaludrilor numerice este
urmitoarea (11 respondenti):

e (alificativ acordat sesiunii de teambuilding ......................... 5
e (alificativ acordat continuturilor modulelor LMT ............. 4,91
e (alificativ acordat trainerilor LMT ...l 4,85
e C(alificativ acordat suportului de curs de tehnici de training...... 4.8
e C(alificativ acordat trainerului pe tehnici de training ............. 4,77
e (alificativ acordat organizarii activitatii ...............c.ooeiuni 4,90
e A meritat timpul si banii? ........ooviiiiiiiii. DA (11/11)
¢ Ti-am indeplinit agteptarile? ...................c... DA (11/11)

e Ai recomanda trainingul si altora? ...... DA (9/11 au rdaspuns)

e (alificativ de ansamblu acordat atelierului ............ 5 (8/11)

4. Concluzii. Propuneri

Pe baza evaludrilor si feedback-ului primit de la participanti, apreciem ca
atelierul de formare formatorilor LMT gi-a atins obiectivele propuse si
a satisficut pe deplin agteptdrile acestora. Ne-am bucurat si
constatim ci tofi participantii au ficut dovada impresionantd a
seriozitdtii ¢i implicdrii totale in activititile incluse pe agendai,
castingandu-si absolut meritat certificatul de absolvire si, implicit, statutul
de formator LMT.

Din perspectiva coordonatorului echipei care a organizat si destasurat
atelierul, evidentiez profesionalismul gi eficienta tinerilor nogtri

10 Note de la 11a 5 (5 — nota maxima)
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coechipieri studenti co-traineri si/sau co-organizatori — toti fiind
elevi absolventi de module LMT, traineri asistenti si, acum traineri LMT
—, precum si contributia de exceptie a dnei prof. Mirela-Nicoleta
Dinescu si dlui prof. Sorin-Doru Sandu la reusita intregului proiect
LMT, incd din etapele sale initiale, de pregatire si pilotare (nov. 2001).
Remarc, de asemenea, sprijinul si disponibilitatea depline ale
conducerii Grupului Scolar "Nichita Stanescu” pentru ca atelierul
nostru sia constituie un succes, fapt pentru adresez multumiri
respectuoase dlui director Ion Frujina.

. In perioada martie-mai 2004 s-a derulat Programul "Liderii Mileniului

Trei® — componenta Reaching Out” in patru orage noi: Giurgiu
(Liceul Teoretic ,,Tudor Vianu” — 20 elevi); Sebes (Colegiul National
,Lucian Blaga” — 27 elevi), Roman (Colegiul National ,,Roman Voda” —

40 elevi) si Tulcea (Colegiul Dobrogean ,,Spiru Haret” — 20 elevi). Pentru
prima datd, orele au fost tinute de 8 profesoare din cele 4 licee care au
urmat un curs de formare pentru modulul ,,Win-Win” — tema centrald
shegocierea gi solutionarea conflictelor”

. In 28 aprilie 2004 s-a derulat atelierul practic ,,Liderii Mileniului Trei —

in vizita la Parlamentul Romaniei” la care au participat 24 de elevi si
traineri asistenti — participanti in Programul LMT, reprezentantii British
Council Romania si ai Fundatiei . Programul atelierului a fost urmatorul:

Activitatea Detalii
Prezentarea Parlamentului

Andrei Ioan Chiliman, deputat PNL

Romaniei

Comisia cultura, arte, Monica Octavia Musca, deputat PNL
mijloace de informare in Maidalin Voicu, deputat PSD

masa

Monica Octavia Musca, deputat PNL
Grupul de consilieri
Comisia pentru Integrarea | Puiu Hasotti, secretar al Biroului permanent
Europeani al Camerei Deputatilor

VIZITAREA PALATULUI PARLAMENTULUI

Rolul deputatului

. incepénd cu cel de al doilea semestru al anului scolar 2003-2004, echipa

administrativi a programului Lidetii Mileniului Trei® s-a intregit prin
creearea pozitiei de asistent-administrare program (part time), oferitd
tostilor cursanti, deveniti acum studenti. Persoana angajata pe acest post
colaboreaza in mod direct cu managerul executiv al Fundatiei. Fisa
postului include urmatoarele atributii principale: centralizarea, procesarea
si analiza evaludrilor finale; pregatirea materialelor de curs; organizarea
atelierelor de formare a formatorilor; emiterea facturilor si chitantelor.
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VI. REMARCI FINALE

Ta finele celui de-al doilea an in care a fost oferit contracost ne bucuram sa

constatam succesul Programului "LIDERII MILENIULUI TREI"®, in raport cu
obiectivele stabilite initial. Contributia determinanta la obtinerea acestui rezultat
remarcabil are doud sorginti distincte, ce trebuie mentionate ca atare:

¢ inainte de orice, a fost miracolul "stdrii de gratie” din silile de
curs, creat prin efortul comun superb al liceenilor — cirora le revine
meritul principal —, aldturi de si impreuna cu fiecare trainer in
parte;

e 2 doua sursi a fost data de sprijinul direct al conducerilor liceelor
invitate in Program (directori; directori adjuncti; profesori), a caror
implicare s-a simtit benefic: au salutat ideea initiald $i au sustinut-o
permanent, cu competentd si tact; au participat, atunci cand au
considerat de cuviintd, la sesiunile modulelor; au oferit feedback si
sugestii de Imbunatatire a Programului; au incurajat interactiunea
eficienta intre elevi si traineri, in spatiul educational din zona proprie
de responsabilitate; au transmis in exterior un mesaj onest si corect
privind valentele si valoarea pe care acest Program le adauga educatiei
preuniversitare completand, armonios §i pragmatic, modelul existent la
ora actuala.

In incheierea prezentului raport, doresc si multumesc tuturor categoriilor de
participanti pentru increderea si sprijinul acordate Programului "LIDERII

MILENIULUI TREI"®. El va deveni atat de valoros si util pe cit vom sti si-l
construim toti cei care am intrat deja In aceastd fascinantd aventura intelectuala,
dar si cei care vor dori si devina parte din Echipa in viitor. Este speranta si
credinta noastra ca, astfel, si putem genera in randul elevilor, profesorilor si al
managementului invatamantului interes si dorinta de a participa in continuare la
acest program inovativ, contribuind la dezvoltarea sa Intr-un produs performant,
in acord cu cerintele reformei educatiei in Romania anilor 2000.
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